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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

আমোনি ও রপ্তানি প্রধাি নিয়ন্ত্রদকর েপ্তর 

বানষ িক কম িসম্পােি চুনি ২০২১-২০২২  বাস্তবায়দির ১ম ত্রৈমানসক (জুলাই/২০২১-সসদেম্বর/২০২১)  অগ্রগনত প্রনতদবেি 

 

সসকশি ৩ কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা  

 

কম িসম্পা

েি সেৈ  

 

সেদৈর মাি  কার্ িক্রম 

 

কম ি সম্পােি 

সূচক 

 

গিিা পদ্ধনত একক 

 

কম ি সম্পােি 

সূচদকর মাি 

 

প্রকৃত অজিি লেযমাৈা/নিণ িায়ক ২০২১-২০২২  

 

 

১ম   

ত্রৈমানসক 

অগ্রগনত 

২০১৯-২০ ২০২০-২০২১  

* 

অসাধারণ অনত উত্তম উত্তম চলনত 

মাি 

চলনত মাদির 

নিদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[১] 

আমোনি 

অনুকূল 

পনরদবশ 

সৃনি  

২২   [১.১]আমোনি 

নিবন্ধি সিেপদৈর 

আদবেি 

নিষ্পনত্তকরণ 

[১.১.১] 

ইস্যযকৃত 

সিেপৈ 

গড়  % ৫ ৯৫ ৯৫ ৯৬  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৬.৩৬ 

[১.২] আমোনি 

নিবন্ধি সিেপৈ 

িবায়ি 

[১.২.১] 

িবায়িকৃত 

সিেপৈ  

গড় % ৫ ৯৫ ৯৫ ৯৬ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৭.৪ 

[১.৩] আমোনি 

পারনমট জানর (IP) 

[১.৩.১] 

জানরকৃত 

পারনমট  

গড় % ৪ ১০০ ১০০ ৯৬ ৯৫ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ 

[১.৪]নিয়াদরন্স 

পারনমট জানর(CP) 

[১.৪.১] 

জানরকৃত 

পারনমট 

গড় %  ৪  ১০০ ১০০ ৯৬ ৯৫ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ 

[১.৫] ঋিপৈ বা 

জাহাজীকরদণর 

সময়াে বৃনদ্ধর 

আদবেি নিষ্পনত্ত  

[১.৫.১] 

আদবেি 

নিষ্পনত্তকরি 

গড় % ৪ -- -- ৯৬ ৯০ ৮৫ ৭৫ ৬৫  ১০০ 
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কম িসম্পাে

ি সেৈ  

 

সেদৈর 

মাি  

কার্ িক্রম 

 

কম ি সম্পােি সূচক 

 

গিিা 

পদ্ধনত 

একক 

 

কম ি 

সম্পােি 

সূচদকর 

মাি 

 

প্রকৃত অজিি লেযমাৈা/নিণ িায়ক ২০২১-২০২২ 

 

 

১ম   

 ত্রৈমানসক 

অগ্রগনত 

  

২০১৯-২০ ২০২০-

২১* 

অসাধারণ অনত উত্তম উত্তম চলনত মাি চলনত 

মাদির 

নিদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[২] রপ্তানি 

সহায়ক 

কার্ িক্রম 

সম্পােি  

  

 

২২  

[২.১]রপ্তানি নিবন্ধি সিেপদৈর 

আদবেি নিষ্পনত্তকরণ 

[২.২.১] ইস্যযকৃত 

সিেপৈ 

গড় % ৪ ৯৫ ৯৫ ৯৬  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৫.৭৬ 

[২.২] রপ্তানি নিবন্ধি সিেপৈ 

িবায়ি 

[২.২.১] 

িবায়িকৃত 

সিেপৈ 

গড় % ৪ ৯৫ ৯৫ ৯৬  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৮.১১ 

[২.৩] রপ্তানি পারনমট জানর 

(EP) 

।২.৩.১] জানরকৃত 

পারনমট 

 

গড় % ৪ ৯৫ ৯৫ ৯৬  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ 

[২.৪] রপ্তানি-কাম আমোনি 

পারনমট জানর 

[২.৪.১] জানরকৃত 

পারনমট 

গড় % ৪ ১০০ ১০০ ৯৬  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ 

[২.৫]ইদেনটাং নিবন্ধি সিেপদৈর 

আদবেি নিষ্পনত্তকরণ 

[২.৫.১] ইস্যযকৃত 

সিেপৈ 

গড় % ৪ ৯৫ ৯৫ ৯৬  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৪.৫৫ 

[২.৬] ইদেনটাং নিবন্ধি সিেপৈ 

িবায়ি 

[২.৬.১] 

িবায়িকৃত 

সিেপৈ 

গড় % ২ ৯৫ ৯৫ ৯৬  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৭.৪৮ 
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কম িসম্পােি 

সেৈ  

 

সেদৈর 

মাি  

কার্ িক্রম 

 

কম ি সম্পােি সূচক 

 

গিিা পদ্ধনত একক 

 

কম ি সম্পােি 

সূচদকর মাি 

 

প্রকৃত অজিি লেযমাৈা/নিণ িায়ক ২০২১-২০২২ 

 

 

১ম  

  ত্রৈমানসক 

 অগ্রগনত 

২০১৯-

২০ 

২০২০-

২০২১* 

অসাধারণ অনত 

উত্তম 

উত্তম চলনত 

মাি 

চলনত 

মাদির 

নিদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[৩]  

সসবাসমূহ 

অদটাদমশদির 

আওতায় 

নিদয় আসা 

এবাং কম িকতিা 

ও 

কম িচারীদের  

সেমতা বৃনদ্ধ   

  

১৬ [৩.১] OLM নসদেদমর 

মাধ্যদম সকল প্রকার 

নিবন্ধি সিে প্রোি 

অব্যহত রাখা  

[৩.১.১] সসবা 

প্রোি অব্যাহত 

রাখা  

গড় % ৬ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০% 

[৩.২] নিবন্ধি সসবা ব্যতীত 

অন্যান্য সসবাসমূদহর মদধ্য 

নূন্যতম ২ টি সসবা 

OLM নসদেদমর  

মাধ্যদম প্রোদির ব্যবস্থা 

করা  

[৩.২.১]  িতুি 

সসবা চালুকরি   

তানরখ তানরখ   ৫ - - ১৫.০৫.

২০২২ 

৩০.০৫

.২০২২ 

১০.০৬.

২০২২ 

২০.০৬.

২০২২ 

৩০.০৬.২

০২২ 

 

চলমাি 

[৩.৩] সেমতা বৃনদ্ধ 

নবষয়ক প্রনশেণ বা 

কম িশালা আদয়াজি  

[৩.৩.১] প্রনশেণ 

বা কম িশালা 

আদয়ানজত   

সমনি  সাংখ্যা ৫   ৬  ৫ ৪ ৩ ২  ২ 

[৪] নশল্প 

সহায়ক 

পনরদবশ 

উন্নয়ি  

১০ [৪.১]এডহক নশল্প 

আইআরনসর আদবেি 

নিষ্পনত্তকরণ 

[৪.১.১] 

স্যপানরশকৃত 

এডহক নশল্প 

আইআরনস 

নিষ্পনত্তকরণ  

গড় % ৫ ৭৮ ৮৫ ৯৬  ৮০ ৭৫ ৭০ ৬০ ৯০.০৮ 

 [৪.২] এডহক নশল্প 

আইআরনস নিয়নমতকরণ  

নিষ্পনত্তকরণ  

[৪.২.১]  এডহক 

নশল্প আইআরনস 

নিয়নমতকরণ  

গড় % ৫ ৭৬ ৮০ ৯৬  ৮০ ৭৫ ৭০ ৬০ ৯৭.৬৮ 
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সাংদর্াজিী ৪: 

জাতীয় শুদ্ধাচার সকৌশল কম িপনরকল্পিা, ২০২১-২০২২ 

আমোনি ও রপ্তানি প্রধাি নিয়ন্ত্রদকর েপ্তর  

কার্ িক্রদমর িাম কম িসম্পােি সূচক 

 

সূচদকর 

মাি 

একক 

 

বাস্তবায়দির 

োনয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যনি/পে 

২০২১-২০২২ 

অর্ িবছদরর 

লেযমাৈা 

বাস্তবায়ি অগ্রগনত পনরবীেণ, ২০২১-২০২২  মন্তব্য 

লেযমাৈা/ 

অজিি 

১ম সকায়াট িার ২য় 

সকায়াট িার 

৩য় 

সকায়াট িার 

৪র্ ি 

সকায়াট িার 

সমাট 

অজিি 

অনজিত 

মাি 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রানতষ্ঠানিক ব্যবস্থা………………………………..... 

১.১ ত্রিনতকতা কনমটির সভা আদয়াজি সভা আদয়ানজত ৪ সাংখ্যা শাখা -৪ ৪ লেযমাৈা ১ ১ ১ ১   অনজিত 

অজিি ১     

১.২ ত্রিনতকতা কনমটির সভার নসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ি 

বাস্তবানয়ত নসদ্ধান্ত ৬ % সকল শাখা   লেযমাৈা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০   অনজিত 

অজিি  ১০০     

১.৩ স্যশাসি প্রনতষ্ঠার নিনমত্ত অাংশীজদির 

(stakeholders) অাংশগ্রহদণ  সভা 

অনুনষ্ঠত সভা ২ সাংখ্যা শাখা -৪ ২ লেযমাৈা  ১  ১   - 

অজিি      

১ .৪ দ্ধশু াাচাি সংক্রান্ত প্ররিক্ষণ আয় াজন প্ররিক্ষণ 

আয় ারজত 

  ২ সংখ্যা শাখা -৪ ২ লেযমাৈা  ১  ১    - 

অজিি      

১.৫ কম ি-পনরদবশ উন্নয়ি  উন্নত কম ি-

পনরদবশ 

    ২ সাংখ্যা ও 

তানরখ 

শাখা-২  ৪টি 

৩০.০৯.২১ 

৩১.১২.২১ 

৩১.০৩.২২ 

৩০.০৬.২২ 

লেযমাৈা ১ 

৩০.০৯.২১ 

১ 

৩১.১২.২১ 

১ 

৩১.০৩.২

২ 

১ 

৩০.০৬.২২ 

   অনজিত 

অজিি ১ 

৩০.৮.২০২১ 

    

১.৬ জাতীয় শুদ্ধাচার সকৌশল 

কম িপনরকল্পিা, ২০২১-২২ ও ত্রৈমানসক 

পনরবীেণ প্রনতদবেি সাংনিি মন্ত্রণালদয় 

োনখল ও স্ব স্ব ওদয়বসাইদট 

আপদলাডকরণ 

কম িপনরকল্পিা  ও 

ত্রৈমানসক 

প্রনতদবেি 

োনখলকৃত ও 

আপদলাডকৃত 

    ১ তানরখ শাখা -৪ ১৫.১০.২১ 

১৫.০১.২২ 

১৫.০৪.২২ 

১৫.০৭.২২  

লেযমাৈা ১৫.১০.২১ ১৫.০১.২২ ১৫.০৪.২

২ 

১৫.০৭.২২   অনজিত 

অজিি ০৫.১০.২১     

১.৭ আওতাধীি  আঞ্চনলক/ মাঠ পর্ িাদয়র 

কার্ িালয় (প্রদর্াজয সেদৈ) কর্তিক 

োনখলকৃত জাতীয় শুদ্ধাচার সকৌশল 

কম িপনরকল্পিা ও পনরবীেণ  প্রনতদবেদির 

ওপর নিডব্যাক প্রোি  

নিডব্যাক 

সভা/কম িশালা 

অনুনষ্ঠত 

   ৪ তানরখ শাখা-৪  ৩১.১০.২১ 

৩১.০১.২২ 

৩০.০৪.২২ 

৩১.০৭.২২ 

লেযমাৈা ৩১.১০.২১ ৩১.০১.২২ ৩০.০৪.২

২ 

৩১.০৭.২২     

- 

অজিি      

১.৮ শুদ্ধাচার পুরস্কার প্রোি এবাং 

পুরস্কারপ্রাপ্তদের তানলকা ওদয়বসাইদট 

প্রকাশ 

প্রেত্ত পুরস্কার     ১ তানরখ শাখা-৪ ২৫.০৬.২২  লেযমাৈা    ২৫.০৬.২২    - 

অজিি 
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২.  আনর্ িক ব্যবস্থাপিা উন্নয়ি ........................................................................ 

২.১ ২০২১-২২ অর্ ি বছদরর ক্রয়-

পনরকল্পিা  (প্রকদল্পর  অনুদমানেত বানষ িক 

ক্রয় পনরকল্পিাসহ)   ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

ক্রয়-পনরকল্পিা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকানশত 

২ তানরখ শাখা-২  ৩০.০৯.২১ 

২৬.০৬.২২  

লেযমাৈা ৩০.০৯.২১   ২৬.০৬.২২   অনজিত  

অজিি ২৯.০৯.২০২১     

২ .২ প্রকয়ল্পি  PSC ও PIC সভা 

আয় াজন  

সভা আয় ারজত ২ সংখ্যা   লেযমাৈা       অৈ েপ্তর 

কর্তিক 

সকাি 

প্রকল্প গ্রহি 

করা হয়নি 

নবধায় 

প্রদর্াজয 

িয়  

অজিি      

২.৩ বারষ মক উন্ন ন কর্ মসূচী বাস্তবা ন  বারষ মক উন্ন ন 

কর্ মসূরচ 

বাস্তবার ত 

   ২ %   লেযমাৈা       

অজিি      

২.৪ প্রকল্প সমানপ্ত সশদষ প্রকদল্পর সম্পে 

(র্ািবাহি, কনম্পউটার, আসবাবপৈ 

ইতযানে) নবনধ সমাতাদবক হস্তান্তর করা 

প্রকদল্পর সম্পে 

নবনধ সমাতাদবক 

হস্তান্তনরত 

    ২ তানরখ   লেযমাৈা       

অজিি      

৩. শুদ্ধাচার সাংনিি এবাং দুিীনত প্রনতদরাদধ সহায়ক অন্যান্য কার্ িক্রম……………..৩০ (অগ্রানধকার নভনত্তদত নুযিতম পাঁচটি কার্ িক্রম) 

৩.১ গণশুিািীর আদয়াজি  আদয়ানজত 

গিশুিািী  

৪ সাংখ্যা শাখা-৪ ২ লেযমাৈা  ১  ১   - 

অজিি      

৩.২ ই িনর্র মাধ্যদম আদবেি নিষ্পনত্ত  আদবেি 

নিষ্পনত্তকরণ 

৪ % সকল শাখা ৮০% লেযমাৈা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০   অনজিত 

অজিি ১০০     

৩.৩ সহল্প সডদস্কর মাধ্যদম সসবাগ্রহীতাদের 

চানহত তথ্য প্রোদির ব্যবস্থাকরণ 

সহল্প সডদস্কর 

ব্যবস্থাকরণ 

৪ তানরখ শাখা-২ ৩০/০৬/২০২২ লেযমাৈা    ৩০/০৬/২০

২২ 

  অনজিত 

অজিি ২০/০৮/২০২১     

৩.৪ নূন্যতম ২ টি িতুি সসবা OLM 

এর মাধ্যদম সসবা প্রোি চালুকরণ  

সসবা চালুকরণ ৪ তানরখ শাখা -৪ ৩০/০৬/২০২২ লেযমাৈা    ৩০/০৬/২০

২২ 

  - 

অজিি      

৩.৫ েপ্তদরর অিলাইি সসবা সম্পদকি 

অবনহতকরদির জন্য নলিদলট/ ব্রুনশয়ার 

নবতরি  

 নবতরিকৃত 

নলিদলট/ ব্রুনশয়ার  

৪ সাংখ্যা  শাখা-৪  ৮০০০ লেযমাৈা ২০০০ ২০০০ ২০০০ ২০০০   অনজিত 

অজিি ৩০০০     

নব:দ্র:- সকাি ক্রনমদকর কার্ িক্রম প্রদর্াজয িা হদল তার কারণ মন্তব্য কলাদম উদেখ করদত হদব। 
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 সংয় াজনী ৫: ই-গভন্যিান্স ও উদ্ভাবি কম িপনরকল্পিা 

 

ক্রর্  কর্ মসম্পাদন ক্ষক্ষত্র  

 
র্ান 

কা মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচয়কি র্ান 

লক্ষযর্াত্রা ২০২১-২০২২ 

অসাধািণ উত্তর্ চলরত র্ান 
১র্ 

ত্রত্রর্ারসক 

অগ্রগরত 

১০০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

১ 

[১] ই-গভর্ন্মান্স ও উদ্ভাবন সংক্রান্ত 

কা মক্রয়র্ি বাস্তবা ন ক্ষজািদািকিণ 

 

 

 

 

 

 

৩৫ 

 

[১.১] উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবা ন  [১.১.১] একটি নতুন উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবার ত তারিখ ৫ ১৬/০৩/২০২২ ১৪/০৪/২০২২ ০৫/০৫/২০২২ - 

[১.২] ক্ষসবা সহরজকিণ [১.২.১] একটি ক্ষসবা সহরজকৃত  তারিখ ৫ ২৫/০২/২০২২ ০৪/০৩/২০২২ ২৫/০৩/২০২২ - 

]১.৩ [  ক্ষসবা রিরজটাইয়জিন [১.৩.১] ন্যযনতর্ একটি ক্ষসবা রিরজটাইজকৃত তারিখ ৫ ৩০/১২/২০২১ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ - 

[১.৪] ইতঃপূয়ব ম বাস্তবার ত উদ্ভাবনী ধািণা, সহরজকৃত 

ও রিরজটাইজকৃত ক্ষসবা সংক্রান্ত প মায়লাচনা সভা   
[১.৪.১] সভা আয় ারজত  তারিখ  ৪ ৩০/০৮/২০২১  ১৫/০৯/২০২১  ৩০/০৯/২০২১ ২৩/০৮/২০২১ 

[১.৫] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরশু [১.৫.১] ই-ফাইয়ল ক্ষনাট রনষ্পরত্তকৃত   % ৬ ৮০% ৭০% ৬০% ১০০% 

[১.৬] ৪ি ম রিল্প রবপ্লয়বি চযায়লঞ্জ ক্ষর্াকায়বলা  কিণী  

রবষয়  অবরহতকিণ সভা/কর্ মিালা আয় াজন 
[১.৬.১] সভা/কর্ মিালা আয় ারজত সংখ্যা ৪ ২ ১ - - 

 

 

২ 

[২] প্রারতষ্ঠারনক দক্ষতা বৃরশু  ১৫ 

[২.১] তথ্য বাতা ন হালনাগাদকিণ 

[২.১.১] তথ্য বাতা য়ন সকল ক্ষসবা বক্স 

হালনাগাদকৃত 
সংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ ১ 

[২.১.২] রবরভন্ন প্রকািনা ও তথ্যারদ তথ্য 

বাতা য়ন প্রকারিত 
সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ ১ 

[২.২] ই-গভমর্ন্ান্স ও উদ্ভাবন কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবা ন 

[২.২.১] কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবা ন সংক্রান্ত প্ররিক্ষণ 

আয় ারজত  
সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ 

[২.২.২] ই-গভমর্ন্ান্স কম্পমরিকল্পনা বাস্তবা য়নি 

জর্ন্ বিাদ্দকৃত অি ম ব্যার ত 
% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% চলর্ান 

[২.২.৩] কর্ মপরিকল্পনাি বাস্তবা ন অগ্রগরত 

প মায়লাচনা সংক্রান্ত সভা আয় ারজত 
সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ 

[২.২.৪] কর্ মপরিকল্পনাি অধ মবারষ মক  স্বমুল্যা ন 

প্ররতয়বদন উর্ধ্মতন কর্তমপয়ক্ষি রনকট ক্ষপ্ররিত 
তারিখ ৩ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ ২৭/০১/২০২২ - 

[২.২.৫] ক্ষদয়ি/রবয়দয়ি বাস্তবার ত ন্যযনতর্ একটি 

উয়যাগ পরিদি মনকৃত 
সংখ্যা ৩ 

৩০/05/ 

২০২২ 

৩০/06/ 

২০২২ 
- - 
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সংয় াজনী ৬: অরভয় াগ প্ররতকাি ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২১-২০২২ 

কা মক্রয়র্ি 

ক্ষক্ষত্র 

 

র্ান 
কা মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচয়কি র্ান 

প্রকৃত 

অজমন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃত 

অজমন 

২০২০-

২১ 

লক্ষযর্াত্রা ২০২১-২০২২ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্  

চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্ায়নি 

রনয়ে  

১র্ 

ত্রত্রর্ারসক 

অগ্রগরত ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

৫ 

[১.১] অরভয় াগ রনষ্পরত্ত কর্ মকতমা (অরনক) ও 

আরপল কর্ মকতমাি তথ্য ওয় বসাইয়ট ত্রত্রর্ারসক 

রভরত্তয়ত হালনাগাদকিণ  

[১.১.১]  অরনক ও আরপল 

কর্ মকতমাি তথ্য হালনাগাদকৃত 

এবং ওয় বসাইয়ট আপয়লািকৃত 

সংখ্যা 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - ১ 

পরিবীক্ষণ ও 

সক্ষর্তাবৃরশু 

 

২০ 

[২.১] রনরদ মষ্ট সর্য়  অনলাইন/ অফলাইয়ন প্রাপ্ত 

অরভয় াগ রনষ্পরত্ত এবং রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত র্ারসক 

প্ররতয়বদন উর্ধ্মতন কর্তমপক্ষ বিাবি ক্ষপ্রিণ   

[২.১.১] অরভয় াগ রনষ্পরত্তকৃত  % 
৮ 

  
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - ১০০% 

[২.২] কর্ মকতমা/কর্ মচািীয়দি অরভয় াগ প্ররতকাি 

ব্যবস্থা এবং রজআিএস সফটও যাি রবষ ক 

প্ররিক্ষণ আয় াজন 

[২.২.১] প্ররিক্ষণ আয় ারজত সংখ্যা 
৫ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - ১ 

[২.৩] ত্রত্রর্ারসক রভরত্তয়ত পরিবীক্ষণ এবং 

ত্রত্রর্ারসক পরিবীক্ষণ প্ররতয়বদন উর্ধ্মতন কর্তমপয়ক্ষি 

রনকট ক্ষপ্রিণ 

[২.৩.১] ত্রত্রর্ারসক প্ররতয়বদন 

ক্ষপ্ররিত 

  

সংখ্যা 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - ১ 

[২.৪] অরভয় াগ প্ররতকাি ব্যবস্থাপনা রবষয়  

ক্ষেকয়হাল্ডািগয়ণি সর্ন্বয়  অবরহতকিণ সভা  
[২.৪.১] সভা অনুরষ্ঠত সংখ্যা ৪ - - ২ ১  - - - 
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সংয় াজনী ৭: ক্ষসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত বাস্তবা ন কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২১-২০২২  

কা মক্রয়র্ি 

ক্ষক্ষত্র 

 

র্ান 
কা মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মস

ম্পাদন 

সূচয়কি 

র্ান 

প্রকৃত 

অজমন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃত 

অজমন 

২০২০-

২১ 

লক্ষযর্াত্রা ২০২১-২০২২ 

অসাধাি

ণ 

অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্ায়নি 

রনয়ে 

১র্ 

ত্রত্রর্ারসক  

অগ্রগরত ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

১0 

[১.১] ক্ষসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

পরিবীক্ষণ করর্টিি রসশুান্ত 

বাস্তবা ন 

[১.১.১] রসশুান্ত 

বাস্তবার ত 
% 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - ১০০% 

[১.২] ক্ষসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

ত্রত্রর্ারসক রভরত্তয়ত হালনাগাদকিণ   

[১.২.১] 

ওয় বসাইয়ট  

প্ররত ত্রত্রর্ারসয়ক 

হালনাগাদকৃত 

সংখ্যা 

 

৫ 

 
- - ৪ ৩  - - ১ 

সক্ষর্তা 

অজমন ও 

পরিবীক্ষণ 

১5 

[২.১] ক্ষসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত রবষ ক  

প্ররিক্ষণ আয় াজন  

 

[১.১.১] প্ররিক্ষণ 

আয় ারজত 

 

সংখ্যা 

 

10 - - ৪ ৩ ২ ১ - ১ 

[২.২]  ক্ষসবা প্রদান রবষয়  

ক্ষেকয়হাল্ডািগয়ণি সর্ন্বয়  

অবরহতকিণ সভা আয় াজন 

[১.৩.১]  

অবরহতকিণ 

সভা অনুরষ্ঠত 

সংখ্যা 5 - - ২ ১ - - - - 

 

 



পৃষ্ঠা 9 

 

সংয় াজনী ৮: তথ্য অরধকাি রবষয়  ২০২১-২২ অি মবছয়িি বারষ মক কর্ মপরিকল্পনা  

 

কর্ মসম্পাদয়নি 

ক্ষক্ষত্র 

 

র্ান 
কা মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচয়কি 

র্ান 

প্রকৃত 

অজমন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃত 

অজমন 

২০২০-

২১ 

লক্ষযর্াত্রা ২০২১-২০২২ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্  

চলরত 

র্ান 

চলরত 

র্ায়নি 

রনয়ে  

১র্ 

ত্রত্রর্ারসক 

 অগ্রগরত ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক ১০ 

[১.১] তথ্য অরধকাি আইন 

অনু া ী রনধ মারিত সর্য় ি র্য়ে 

তথ্য প্রদান 

 

[১.১.১] রনধ মারিত 

সর্য় ি র্য়ে তথ্য 

প্রদানকৃত 

% ১০ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% ১০০% 

 

সক্ষর্তা বৃরশু 
১৫ 

[১.২] স্বপ্রয়ণারদতভায়ব 

প্রকািয় াগ্য তথ্য হালনাগাদ কয়ি 

ওয় বসাইয়ট প্রকাি 

[১.2.১] হালনাগাদকৃত 

তথ্য ওয় বসাইয়ট 

প্রকারিত 

তারিখ 

 
০৩   

৩১-১২-

২০২১ 

১০-

০১-

২০২২ 

২০-

০১-

২০২২ 

৩১-

০১-

২০২২ 

- - 

[১.৩] বারষ মক প্ররতয়বদন প্রকাি  
[১.3.১] বারষ মক 

প্ররতয়বদন প্রকারিত  
তারিখ  ০৩   

১৫-১০-

২০২১ 

১৫-

১১-

২০২১ 

১৫-

১২-

২০২১ 

- - - 

[১.৪]  তথ্য অরধকাি আইন, 

২০০৯ এি ৫ ধািা অনুসায়ি 

 াবতী  তয়থ্যি কযাটাগরি  ও 

কযাটালগ ত্রতরি/ হালনাগাদকিণ 

[১.4.১]  তয়থ্যি 

কযাটাগরি  ও কযাটালগ 

প্রস্তুতকৃত/হালনাগাদকৃত 

তারিখ ০৩   
৩১-১২-

২০২১ 

১০-

০১-

২০২২ 

২০-

০১-

২০২২ 

৩১-

০১-

২০২২ 

- - 

[১.৫] তথ্য অরধকাি আইন ও 

রবরধরবধান সম্পয়কম জনসয়চতনতা 

বৃরশুকিণ 

[১.5.১]  প্রচাি কা মক্রর্ 

সম্পন্ন 

কা মক্রয়র্ি 

সংখ্যা 
০৩   ৩ ২ ১ - - - 

[১.৬] তথ্য অরধকাি রবষয়  

কর্ মকতমায়দি প্ররিক্ষণ আয় াজন    

[১.৬.১] প্ররিক্ষণ 

আয় ারজত 

প্ররিক্ষয়ণি 

সংখ্যা  
০৩   ৩ ২ ১ - - ১ 

 


