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;ারক ন<র: ২৬.০৩.০০০০.০০৪.৯৯.০০৪.১৯.৩৫৩ তািরখ: 
৩০ ?লাই ২০২১

১৫ Aাবণ ১৪২৮

িবষয:় এ  দ�েরর   ব া িষ Fক    কম FসGাদন    HিI  (  এিপএ),    ২০২০-২০২১   এর   ব া িষ Fক    অMগিতর   �িতেবদন
%�রণ ।

উপO FI িবষেয়র %�িPেত জানােনা যােQ %য, আমদািন ও র�ািন �ধান িনয়�ক দ�েরর বািষ Fক কম FসGাদন HিI
(এিপএ), ২০২০-২০২১ এর বাRবায়ন ও অMগিতর বািষ Fক �িতেবদন (?লাই/২০২০ হেত ?ন/২০২১) �TতUব Fক সদয়
অবগত ও পরবিতF কায Fােথ F িনেদ Fশ�েম এতদসংেগ %�রণ করা হেলা।

সংOিI: বণ Fনা %মাতােবক।

৩০-৭-২০২১

সিচব, বািণজ� ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

%মাঃ িসরা?ল ইসলাম
সহকারী িনয়�ক

Zি[  আকষ Fণঃ  উপসিচব, র�ািন-৪, বািণজ� ম�ণালয়।

;ারক ন<র: ২৬.০৩.০০০০.০০৪.৯৯.০০৪.১৯.৩৫৩/১(২) তািরখ: ১৫ Aাবণ ১৪২৮
৩০ ?লাই ২০২১

সদয ়অবগিত ও কায Fােথ F %�রণ করা হল: 
১) �ধান িনয়�ক মেহাদেয়র \িIগত সহকারী, আমদািন ও র�ািন �ধান িনয়�েকর দ�র , ঢাকা।
২) মা]ার ফাইল , শাখা- ৪।

৩০-৭-২০২১
%মাঃ িসরা?ল ইসলাম 

সহকারী িনয়�ক

১



`গণপ্রজাত বরংলরদেশ সরকরর
আমেরনি ও রপরনি প্রি নিয়াদকর েপর

বরন্ ষক কম ষসসরেি চনক ২০২০-২০২১ বরসবরয়দির বরন্ ষক (১ জলরা /২০২০ – ৩০জি/২০২১) অগগনজ পনজদবেি
সসকশি ৩

সকশশলগজ উদ্দনশনযক করর ষযম, কম ষসসরেি সূক এবং লক্মরযরসত্

সকশশলগজ
উদ্দ
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gic

Objecti
ves)

সকশশ
লগজ
উদ্
দদর
মরি

করর ষযম
(Activities)

কম ষ সসরেি
সূক

(Perform
ance

Indicator
s)

গি
ির
পদ
নজ

এক
ক
(U
nit)

কম ষ
স
সর
েি
সূ
দক

প্জ অ্ষি লক্মরযর/নিণ ষরয়ক ২০২০-২০২১
(Target/ Criteria Value for fiscal year 2020-

2021)

বরন্ ষক অগগনজ পনজদবেি

২০১৮
-১৯

২০১৯-
২০২০ *

অসর্রর
ণ

অনজ
উযম

উযম ূলনজ মরি ূলনজ মরদির
নিদ্

১০০% ৯০ ৮০% ৭০% ৬০%
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫

[১]
আমেরনি
অনুল
পনরদবশ
সনষ

২১ [১.১] সয়ংসংণ ষ
আদবেি পরনপর ০৩
নেদির মদ্ আমেরনি
নিবনি সিেপদযর
আদবেি নিষনযকরণ

[১.১.১]
াস্্জ
সিেপয

গড় % ৫ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৯.৪৫

[১.২] আমেরনি
নিবনি সিেপয
িবরয়ি

[১.২.১]
িবরয়ি্জ
সিেপয

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৯.৭৭

[১.৩] আমেরনি
পররনমট ্রনর (IP)

[১.৩.১]
্রনর্জ
পররনমট

গড় % ৪ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

[১.৪]ন্য়রদরর
পররনমট ্রনর(CP)

[১.৪.১]
্রনর্জ
পররনমট

গড় % ৪ -- -- ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

[১.৫] আমেরনি-
কররকদের ডরটরদব্
্রলিরগরেকরি

[১.৫.১]
্রলিরগরে্
জ ডরটরদব্

জরনর
খ

জর
নরখ

৫ -- -- ৩/০৫/২
১

১৪/৫
/২১

২৮/৫
/২১

১৩/৬/২১ ২২/৬/২১ ৩০/৪/২১



সকশশল
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করর ষযম
(Activities)

কম ষ সসরেি
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গিির
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ক

(Uni
t)
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সসরেি
সূদকর
মরি

প্জ অ্ষি লক্মরযর/নিণ ষরয়ক ২০২০-২০২১
(Target/ Criteria Value for fiscal year 2020-21)

বরন্ ষক অগগনজ
পনজদবেি

২০১
৮-
১৯

২০১
৯-
২০*

অসর্র
রণ

অনজ
উযম

উযম ূলনজ
মরি

ূলনজ মরদির
নিদ্

১০০
%

৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫
[২]
রপরনি
স্রয়ক
করর ষযম
সসরে
ি

২১
[২.১] সয়ংসংণ ষ
আদবেি পরনপর ০৩
নেদির মদ্ রপরনি
নিবনি সিেপদযর
আদবেি নিষনযকরণ

[২.১.১]
াস্্জ
সিেপয

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৯.৩০

[২.২] রপরনি নিবনি
সিেপয িবরয়ি

[২.২.১]
িবরয়ি্জ
সিেপয

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৯.৫৬

[২.৩] রপরনি পররনমট
্রনর (EP)

[২.৩.১]
্রনর্জ
পররনমট

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

[২.৪] রপরনি-করম
আমেরনি পররনমট ্রনর

[২.৪.১]
্রনর্জ
পররনমট

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

[২.৫] রপরনিকররকদের
ডরটরদব্ ্রলিরগরেকরি

[২.৫.১]
্রলিরগরে্
জ ডরটরদব্

জরনরখ জরনর
খ

৫ -- -- ৩/০৫/
২১

১৩/০৫
/২১

২৭/০৫/
২১

১০/০৬/
২১

২০/০৬/২১ ৩০/৪/২১

[২.৬] সয়ংসংণ ষ
আদবেি পরনপর ০৩
নেদির মদ্ াদ্নেং
নিবনি সিেপদযর
আদবেি নিষনযকরণ

[২.৬.১]
াস্্জ
সিেপয

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৮.২৮

[২.৭] াদ্নেং নিবনি
সিেপয িবরয়ি

[২.৭.১]
িবরয়ি্জ
সিেপয

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৯.৮১
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প্জ অ্ষি লক্মরযর/নিণ ষরয়ক ২০২০-২০২১
(Target/ Criteria Value for fiscal year 2020-

21)

বরন্ ষক অগগনজ
পনজদবেি

২০১
৮-
১৯

২০১
৯-
২০২
০*

অসর্র
রণ

অনজ
উযম

উযম ূলনজ
মরি

ূলনজ মরদির
নিদ্

১০০
%

৯০
%

৮০% ৭০% ৬০%

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫
[৩]
কম ষপনরদব
শ উনয়ি
ও
সসবরসতদ্
র
স্্তকরণ

১৫ [৩.১] আমেরনি-
রপরনি সংযরর
করর ষযদমর উপর
্িগদণর সদজূিজর
বনদর লদক্
নলফদলট নবজরণ

[৫.১.১]
নবজরণ্জ
নলফদলদটর
কনপ

সমনষ সংখর ৩ --
৫০০
০

১০০০
০

৮০০
০

৭০০০ ৬০০০ ৫০০০ ১১০০০

[৩.২]আমেরনি-
রপরনি সংযরর
করর ষযদমর উপর
্িগদণর সদজূিজর
বনদর লদক্ বনশয়রর
নবজরণ

[৫.২.১]
নবজরণ্জ
বনশয়রদরর
কনপ

সমনষ সংখর ৩ ১২০
০০

১০০০
০

৮০০
০

৭০০০ ৬০০০ ৫০০০ ১১০০ ০

[৩.৩] সদূজিজর
বনদতলক সশর
আদয়র্ি

[৫.৩.১]
আদয়র্ি্
জ সশর

সমনষ সংখর ২ ২ ৪ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৫

[৩.৪] েপদরর রর্স
আয় নিন্জকদক
পরপ স্্ররত ূরলরি
ররূরাকরণ

[৫.৪ .১]
ররূরা্জ
স্্ররত
ূরলরি

গড় % ১ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

[৩.৫]
সসবরগ্তজরদেরদক
নিদয় গণশিরিতর
আদয়র্ি

[৫.৫.১]
গণশিরিতর
সংখর

সমনষ সংখর ৪ -- ৪ ৪ ৩ ২ ১ -- ৪

[৩.৬ ] বঙবগর
আেদশ ষ উজতনবজ
কররর ্ন রূির
পনজদররনগজরর
আদয়র্ি করর

[৫.৬.১]
পনজদররনগজর
র আদয়র্ি

জরনরখ জরনরখ ২ ৩১/
১২/২০
২০

১৫/
১/২০
২১

৩১/
১/২০২
১

১৫/
২/২০২১

২৮/ ২/২ ০২১
২০/১২/২০২০



[৪]
নশক
স্রয়ক
পনরদব
শ
উনয়ি

১০ [৪.১] সয়ংসংণ ষ
আদবেি পরনপর ০৩
নেদির মদ্ এড্ক
নশক আাআরনসর
আদবেি নিষনযকরণ

[৪.১.১]
সপরনরশ্জ
এড্ক নশক
আাআরনস

গড় % ৫ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৮.৭৮

[৪.২] এড্ক নশক
আাআরনস
নিয়নমজকরণ

[৪.২.১]
এড্ক নশক
আাআরনস
নিয়নমজকর
ণ

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৯.২০

[৪.৩] নশক আমেরনি
নিবনি সিে িবরয়ি

[৪.৩.১]
িবরয়ি্জ
সিেপয

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৯.২৮

[৫]
সসবরস
ম্
অদটরমম
দশরদির
আওজর
য় আির

৮ [৫.১] সকল আঞনলক
েপরসতদ্
OLM System
ববযর নিরবন্ন ররখর

[৫.১.১]
OLM এর
সসবর
নিববন্ন
ররখর

গড় % ৮ - ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০



কলরম-১ কলরম-২ কলরম-৩ কলরম-৪ কলরম-৫ কলরম-৬ বরন্ ষক
অগগনজ
পনজদবেি

সকশশলগজ
উদ্দ

সকশশলগ
জ
উদ্দদর
মরি

করর ষযম
(Activities)

কম ষসসরেি সূক
(Performance Indicator)

একক
(Unit)

কম ষসসরেি সূদকর
মরি

লক্মরযররমরি২০২০-২১

অসর্ররণ অনজ উযম উযম ূলনজ মরি
ূলনজমরদি
র নিদ্

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[১] েরপনরক
কম ষকরদ্

স্জর বনদ ও
্বরবনেন্
নিন্জকরণ

১০

[১.১] বরন্ ষক কম ষসসরেি চনক (এনপএ) বরসবরয়িয়
[১.১.১] এনপএ’র সকল তযমরনসক পনজদবেি ওদয়বসরাদট পকরনশজ সংখর ২ ৪ - - - -

৪

[১.১.২] এনপএ টদমর মরনসক সশর অননষজ সংখর ১ ১২ ১১ - - -
১১

[১.২] শদরূরর/উযম ূূ ষরর নব্দয় অংশত্িদের সদঙ
মজনবনিময়

[১.২.১] মজনবনিময় সশর অননষজ সংখর ২ ৪ ৩ ২ - -

৩

[১.৩] অনশদররগ পনজকরর ববযর নব্দয় সসবরগ্তজর
/অংশত্িদের অবন্জকরণ

[১.৩.১]অবন্জকরণ সশর আদয়রন্জ সংখর ১ ৪ ৩ ২ - -

৩

[১.৪] সসবরপেরি পনজতনজ নব্দয় সসবরগ্তজরদের অবন্জকরণ [১.৪.১]অবন্জকরণ সশর আদয়রন্জ সংখর ২ ৪ ৩ ২ -
৩

[১.৫] জথ বরজরয়ি ্রলিরগরে সংযরর তযমরনসক পনজদবেি
উরষজি করষপদকর নিকট সপরণ

[১.৫.১] তযমরনসক পনজদবেি সপনরজ সংখর ২ ৪ ৩
৪

[২]
কম ষসসরেদি
গনজশতলজর
আিয়ি ও
সসবরর মরি
বনদ

৯

[২.১]া-িনি বরসবরয়ি [২.১.১] া-িনিদজ সিরট নিষনয্জ % ২ ৮০ ৭০ ৬০ - -
১০০

[২.২] নডন্টরল সসবর ূরলকরণ [২.২.১] একট িতি নডন্টরল সসবর ূরল্জ সংখর ২ ১৫-২-২১ ১৫-৩-২১- ১৫-৪-২১ ১৫-৫-২১ - ৩১.৮.২০২০

[২.৩] সসবর স্ন্করণ [২.৩.১] একট স্ন্্জ সসবর অন্দকদয বরসবরনয়জ সংখর ২ ২৫-২-২১ ২৫-৩-২১- ২৫-৪-২১ ২৫-৫-২১ -

১৪.১০.২০২০

[২.৪] কম ষূ ররতদের পনশকণ পেরি [২.৪.১] পদজ্ক কম ষূ রনরর ্ন পনশকণ আদয়রন্জ ্িঘের ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ -

৬০



[২.৪.২] ১০ম সগড ও জদরষ পদজ্ক কম ষূ ররতদক এনপএ নব্দয়
পেয পনশকণ

্িঘের ১ ৫ ৪ - - -
৫

[২.৫] এনপএ বরসবরয়দি পদিরেির পেরি
[২.৫.১] ন্িজম একট আওজর্তি েপর/ এক্ি কম ষূ ররতদক

এনপএ বরসবরয়দির ্ন পদিরেির পেরি্জ
সংখর ১ ১ - - - -

১

[৩] আনি ষক
ও সসে
ববযরপিরর
উনয়ি

৬

[৩.১] বরন্ ষকযয় পনরককির বরসবরয়ি [৩.১.১] যয় পনরককির অনররয়ত যয় সসরনেজ % ১ ১০০ ৯০ ৮০ - -
১০০

[৩.২] বরন্ ষক উনয়ি কম ষসনূ (এনডনপ)/বরদ্ট বরসবরয়ি [৩.২.১] বরন্ ষক উনয়ি কম ষসনূ (এনডনপ) /বরদ্ট বরসবরনয়জ % ২ ১০০ ৯০ ৮০ - -
পদরর্্ িয়

[৩.৩] অনডট আপনয নিষনয করর ষযদমর উনয়ি
[৩.৩.১] নযপকতয় সশরয় উপযরপদির ্ন মাণরলদয় পসরব সপনরজ % ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ -

নযপকতয়
সশরয়

উপযরপদির
সকরি ও

অনডট আপনয
সিা

[৩.৩.২] অনডট আপনয নিষনয্জ % ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫ -
য়

[৩.৪] ্রলিরগরে্জ যরবর ও অযরবর সসনযর জরনলকর
মাণরলয়/নবশরদগ সপরণ

[৩.৪.১] ্রলিরগরে্জ যরবর ও অযরবর সসনযর জরনলকর
মাণরলয়/নবশরদগ সপনরজ

জরনরখ ১ ১৫-১২-২০ ১৫-০১-২১ ১৫-২-২১ - -
২২.১২.২০২০


